上海市震旦中等专业学校

不稳定因素和矛盾纠纷排查制度

矛盾纠纷排查工作主要目的是全力维护学校稳定，及时发现和化解各类矛盾纠纷。组织开展学校不稳定因素的排查工作是做好学校安全稳定工作的前提和保证。进行排查整治，从讲政治、讲大局的高度，认真排查本校存在的不安定不稳定因素，并认真加以整改，维护学校稳定。

    1、建立组织、制度、人员三落实的矛盾纠纷排查机构，做好矛盾纠纷的排查处理工作。

2、成立预防群体性事件的预警机制，及时化解，预防和制止群体性事件的形成、发生。

3．定期排查学校内各类矛盾纠纷，信息反馈的渠道应保持畅通。
4．排查处理矛盾纠纷要遵守以预防为主、发现调处为次的原则，以说明教育为主要方法，以团结、安全、稳定为出发点。
5．排查调处矛盾纠纷不推诿，谁先知道谁负责，重大问题必须上报。

6．无论是定期排查，还是问题的发生及处理都要及时、真实地做好记载。
7．每月对学校矛盾纠纷排查调处工作进行汇总，填好矛盾纠纷排查表，供学校领导查阅。
8、矛盾纠纷排查要坚持“预防为主、教育疏导、依法处理、防止激化”的原则。
9、矛盾纠纷排查一般每月至少进行一次，特殊时期每周排查，主要掌握信访老户和重点人员的情况。
10、信息员对排查出的矛盾纠纷信息，要进行分析，按照矛盾纠纷的性质、轻重缓急分类处理。
11、对因责任不落实，矛盾纠纷排查不细而发生影响稳定的群体性事件，要实行责任追究。
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